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.. v' Asegurar el cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 de 2012
PI"OpOSItO sobre proteccién de datos personales.

La CORPORACION MARYMOUNT DE MEDELLIN (en adelante, MARYMOUNT) da a conocer las Politicas
de Tratamiento de Datos Personales (en adelante, La Politica) que rigen su actividad, y el manejo de sus
Bases de Datos. El presente documento se desarrolla en cumplimiento de la Ley 1581 de 2022, "por la
cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de Datos Personales”, segun la cual todas las
entidades publicas o privadas que manejen Datos Personales deben adoptar un Manual Interno de
Politicas y Procedimientos para garantizar el adecuado cumplimiento de la Ley y, en especial, para
asegurar el efectivo ejercicio de los derechos de los Titulares.

Toda la informacién recibida por MARYMOUN a través de sus diferentes canales de comunicacion, en
medios digitales o impresos, y que conforma nuestras bases de Datos, obtenidos de grupos de
estudiantes y sus familias, potenciales estudiantes, proveedores, empleados o exempleados, socios,
contratistas, y demas Titulares de informacién, se rige por las siguientes politicas de uso. Si usted se
encuentra relacionado en alguna de nuestras bases es porque ha tenido o mantiene una relacion
comercial y/o contractual con MARYMOUNT, o porque ha entregado sus Datos de manera voluntaria en
eventos y actividades desarrolladas por MARYMOUNT.

ALCANCE:

La presente Politica de MARYMOUNT se aplicara a todas las Bases de Datos y/o archivos que
contengan Datos Personales, respecto de los cuales MARYMOUNT es responsable y/o encargado del
Tratamiento de Datos Personales, segun el caso.

Este Tratamiento se realizara en los términos, condiciones y alcances de la Autorizacién del Titular, en
estricto cumplimiento de las normas especiales, y aplicando los principios y buenas practicas aplicables
a la materia.

INFORMACION DEL RESPONSABLE Y ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS.

NOMBRE: CORPORACION MARYMOUNT DE MEDELLIN.
DOMICILIO: Medellin.

DIRECCION: Calle 7 No. 25 - 64, sector El Tesoro.
CORREO ELECTRONICO: habeasdata@marymount.edu.co.
PAGINA WEB: https://www.marymount.edu.co

OBJETIVO

Establecer los criterios para la recoleccion, almacenamiento, uso y supresion de los Datos personales
tratados por MARYMOUNT con el fin de garantizar el adecuado cumplimiento de la Ley 1581 de 2012y
el Decreto 1377 de 2013, los cuales tienen por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen
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todas las personas para conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre
ellas en bases de Datos o archivos, y los demas derechos, libertades y garantias constitucionales a que
se refiere el articulo 15 de la Constitucién Politica, asi como el derecho a la informacion consagrado en
el articulo 20 de la misma.

AMBITO DE APLICACION:

Las politicas y procedimientos contenidos en este documento seran aplicables a los Datos de caracter
personal, registrados en cualquier Base de Datos que los haga susceptibles de Tratamiento por parte de
MARYMOUNT.

Estas politicas son de caracter obligatorio para MARYMOUNT en calidad de responsable del
Tratamiento de Datos, asi como para los encargados que realizan el Tratamiento de Datos personales
por cuenta de MARYMOUNT.

Tanto el responsable como los encargados deben salvaguardar la seguridad de las bases de Datos que
contengan Datos personales y guardar la confidencialidad respecto del Tratamiento.

DEFINICIONES

Las palabras y términos que se definen seguidamente tendran los significados que a cada una de
dichas palabras o términos se les dé a continuacion:

Dato Personal: Se trata de cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables, como el nombre, la edad, el sexo, el domicilio, entre
otros.

Dato Publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados Datos publicos
entre otros, los Datos relativos al estado civil de las personas, a su profesién u oficio y a su calidad de
comerciante o de servidor publico.

Por su naturaleza, los Datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos,
documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas
gue no estén sometidas a reserva.

Dato Semiprivado: Son los datos que no tienen naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo
conocimiento o divulgacion puede interesar no solo al titular sino a cierto sector o a la sociedad en
general. Los datos financieros y crediticios de la actividad comercial o de servicios, son algunos
ejemplos.

Dato Privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solamente es relevante para el titular.
Los gustos o preferencias de las personas, por ejemplo, corresponden a un dato privado.
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Datos Sensibles: Son aquellos que afectan la intimidad del titular o pueden dar lugar a que lo
discriminen, es decir, aquellos que revelan su origen racial o étnico, su orientacién politica, las
convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos
humanos, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos, entre otros.

Autorizacion: Es el consentimiento previo, expreso e informado que da cualquier persona para que las
empresas 0 personas responsables del tratamiento de la informacién, puedan utilizar sus datos
personales.

Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que son objeto de tratamiento.

Encargado del Tratamiento: Es la persona natural o juridica que por si misma o en asocio con otros
realiza el tratamiento de datos personales, a partir de una delegacion que le hace el responsable,
recibiendo instrucciones acerca de la forma en la que deberan ser administrados los datos.

Responsable del Tratamiento: Es la persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros decide sobre la finalidad de las bases de datos y/o el tratamiento de los datos alli
contenidos.

Titular: Es la persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento.

Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como la
recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

Aviso de Privacidad: Documento fisico, electronico, o en cualquier otro formato generado por el
Responsable, e incluso la comunicacion verbal, que se pone en conocimiento del Titular para el
Tratamiento de sus Datos Personales. En el Aviso de Privacidad se da a conocer a los Titulares la
informacion relativa a la existencia de La Politica aplicable, la forma de acceder a ella, y las
caracteristicas del Tratamiento que se pretende dar a los Datos Personales recolectados.

Transferencia: Operacién que realiza el Responsable y/o Encargado del Tratamiento de los Datos
Personales, ubicado en Colombia, cuando envia la informacion o datos personales a un receptor que, a
su vez, se convierte en Responsable del Tratamiento, sea que se encuentre dentro o fuera del pais. Esta
transferencia se permitira siempre y cuando el Titular de la Informacion haya autorizado esta operacién
por cualquiera de los medios dispuestos a lo largo de La presente Politica para tal efecto.

Se prohibe la transferencia de Datos Personales de cualquier tipo de paises que no proporcionen niveles
adecuados de proteccion de Datos, de acuerdo con los estandares fijados al respecto por la
Superintendencia de Industria y Comercio. Sin embargo, esta prohibicion no regira cuando sea:

. Informacion respecto de la cual el Titular haya otorgado su autorizacién expresa e inequivoca para
la transferencia.

. Intercambio de datos de caracter médico, cuando asi lo exija el tratamiento del Titular por razones
de salud o higiene publica.

. Transferencias bancarias o bursatiles, conforme a la legislacion que les resulte aplicable.
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. Transferencias acordadas en el marco de tratados internacionales en los cuales la Republica de
Colombia sea parte, con fundamento en el principio de reciprocidad.

. Transferencias necesarias para la ejecucion de un contrato entre el Titular y el Responsable del
Tratamiento, o para la ejecucion de medidas precontractuales siempre y cuando se cuente con la
autorizacion del Titular.

. Transferencias legalmente exigidas para la salvaguardia de interés publico, o para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial.

. Los demas casos que determine la ley, la Superintendencia de Industria y Comercio o la autoridad
competente.

Transmision: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de estos dentro o fuera del
territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacién de un tratamiento por el
encargado por cuenta del responsable.

AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES.

La recoleccion, almacenamiento, uso, circulacidon o supresién de Datos Personales por parte de
MARYMOUNT requiere del consentimiento libre, previo, expreso e informado de su Titular.
MARYMOUNT, en su condicién de Responsable del Tratamiento de Datos Personales, ha dispuesto de
los mecanismos necesarios para obtener la Autorizacién del Titular, garantizando en todo caso que sea
posible verificar el otorgamiento de dicha Autorizacion.

Forma y mecanismos para otorgar la autorizacion.

La Autorizacién puede constar en un documento fisico, electrénico, en un archivo de audio, mecanismos
tecnoldgicos, o en cualquier otro formato que permita garantizar su posterior consulta. La Autorizacién
sera emitida por MARYMOUNT y puesta a disposicion del Titular, previo al Tratamiento de sus Datos
Personales, de conformidad con lo que establece la Ley 1581 de 2012. En el caso de la Autorizacién
TAacita, esta podra entenderse siempre y cuando a partir de ella se pueda concluir de manera inequivoca,
que, de no haberse surtido esa conducta del Titular, los Datos nunca hubieren sido capturados y
almacenados en la Base de Datos.

Con el procedimiento de Autorizacién consentida se garantiza que se ha puesto en conocimiento del
Titular los Datos Personales, tanto el hecho de que su informacién personal sera recogida y utilizada
para fines determinados y conocidos, como que tiene la opcion de conocer cualquier alteracion a los
mismos y el uso especifico que de ellos se ha dado. Lo anterior, con el fin de que el Titular tome
decisiones informadas con relacion a sus datos personales, y tenga control sobre el uso que se hace de
su informacién personal. La Autorizacion es una declaracién que informa al Titular de los datos
personales acerca de:

o Quien recopila los datos del Responsable o Encargado de la Base de Datos;

o] Para qué recoge los Datos, las finalidades del Tratamiento;

o] Como ejercer derechos de acceso, correccion, actualizacion o supresion de los Datos Personales
suministrados;

o Si se recopilan Datos Sensibles, y la posibilidad de no darlos a conocer.
Pag 5



La Autorizacion sera generada por MARYMOUNT, y sera puesta a disposicidn del Titular con antelacion
y de manera previa al Tratamiento de sus Datos Personales.

Los Datos Personales que se encuentren en fuentes de acceso publico, con independencia del medio
por el cual se tenga acceso, entiéndase por tales aquellos Datos o Bases de Datos que se encuentren a
disposicion del publico, podran ser tratados por MARYMOUNT, siempre y cuando, por su naturaleza,
sean Datos Publicos.

En caso de realizar cambios sustanciales en el contenido de las Politicas de Tratamiento, referidos a la
identificacién del Responsable y a la finalidad del Tratamiento de los Datos Personales, los cuales
pueden afectar el contenido de la Autorizacion a MARYMOUNT, estos seran comunicados a los
Titulares, antes o0 a mas tardar al momento de implementar las nuevas politicas. Cuando el cambio se
refiera a la finalidad del Tratamiento, adicionalmente, el Titular recibira una nueva Autorizacién. Para la
comunicacién de los cambios y la Autorizacién, se podran utilizar medios técnicos que faciliten esta
actividad.

Casos en que no es hecesaria la autorizacion.

La Autorizacion no serda necesaria en las excepciones previstas en la Ley. A manera enunciativa, y sin
perjuicio de las normas modifiquen, adicionen o complementen, la Autorizacion no sera necesaria en los
siguientes casos:

o Informacion requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones
legales o por orden judicial;

Datos de naturaleza publica;

Casos de urgencia médica o sanitaria;

Tratamiento de informacidn autorizado por la ley para fines historicos, estadisticos o cientificos;
Datos relacionados con el Registro Civil de las personas.

O O O O

Prueba de la autorizacion.

MARYMOUNT adoptara todas las medidas necesarias para mantener registros de la obtencion de
Autorizacion por parte de los Titulares de Datos Personales respecto a su Tratamiento.

ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS SOBRE DATOS PERSONALES

Para la formulaciéon de cualquier tipo de solicitud, producto del ejercicio de los deberes y derechos
consagrados en La presente Politica, el titular del dato personal o quien demuestre un legitimo interés
conforme lo sefialado en la normatividad vigente, podra hacerlo contactando al MARYMOUNT a través
del siguiente correo electrénico: habeasdata@marymount.edu.co o dirigiendo una comunicacién a la
siguiente direccidn fisica: Calle 7 No. 25 - 64, sector El Tesoro, en la ciudad de Medellin.

PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

La proteccion de datos de caracter personal en el MARYMOUNT estara sometida a los siguientes
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principios o reglas fundamentales con base en las cuales se determinaran los procesos internos
relacionados con el tratamiento de datos personales; tales principios se interpretaran de manera
armonica, integral y sistematica para resolver los conflictos que se susciten en esta materia; son
principios aplicables a este régimen los consagrados en la ley colombiana, la Jurisprudencia de la Corte
Constitucional sobre la materia y el derecho comparado, entre ellos:

Principio de libertad o de consentimiento informado: El tratamiento de datos personales al
interior del MARYMOUNT tendra en cuenta la obtencion del consentimiento previo, expreso e
informado del titular cuando ello aplique y sea necesario. Los datos personales no podran ser
obtenidos, tratados o divulgados sin autorizacion del titular, salvo mandato legal, o mandato
judicial que supla el consentimiento del titular, o este se otorgue en el ambito de una relacion
contractual o no entre el MARYMOUNT vy el titular del dato. El consentimiento podra ser
expresado por el titular del dato personal o su representante en forma escrita, oral, siempre que
se conserve prueba de este 0 mediante conductas inequivocas, es decir, a través de acciones
que permitan razonablemente entender que ha otorgado el consentimiento para tratar su
informacion personal. En ningun caso, el silencio del titular del dato o la conducta pasiva de este
0 su representante podra ser considerado expresion del consentimiento.

Principio de Legalidad: El tratamiento de datos personales en Colombia es una actividad
reglada y por ende los procesos institucionales y destinatarios de la Ley 1581 de 2012 deben
sujetarse a lo dispuesto en ella.

Principio de Finalidad del dato: El tratamiento de datos personales debe obedecer a una
finalidad legitima, acorde con la Constitucion Politica y la ley, la cual debe ser informada de
manera concreta, precisa y previa al titular para que este exprese su consentimiento, bien sea en
el ambito del contrato o bien sea en los instrumentos normativos que se desarrollen para el
efecto. Para las excepciones previstas en la ley a efectos de datos personales que no requieren
el consentimiento previamente enunciado por existir autorizacion legal, se debe de igual manera
informar al titular del dato la finalidad legitima del tratamiento del dato personal.

Principio de Calidad o veracidad del dato: Los datos de caracter personal recolectados por el
MARYMOUNT deben ser veraces, completos, exactos, comprobables, comprensibles y
mantenerse actualizados. Se prohibe el tratamiento de datos parciales, fraccionados,
incompletos o que induzcan a error.

Principio de Transparencia: En el tratamiento de datos personales se garantizara el derecho del
titular a obtener y conocer del responsable y/o encargado del tratamiento, en cualquier momento
y sin restricciones, informacién acerca de la existencia de datos que le conciernen.

Principio de Pertinencia del dato: Los datos personales que recolecte el MARYMOUNT deberan
ser adecuados, pertinentes y no excesivos, teniendo en cuenta la finalidad del tratamiento de
estos. Se prohibe la recoleccién de datos personales desproporcionados en relacion con la
finalidad para la cual se obtienen.

Principio de Acceso y circulacion restringida: Los datos personales que recolecte o trate el
MARYMOUNT seran usados por ella solo en el ambito de la finalidad y autorizacion concedida
por el titular del dato personal en caso de ser necesaria o por la ley, por tanto, podran ser
accedidos, transferidos, cedidos y/o comunicados a terceros cuando la respectiva autorizacién
asi lo consagre. Cuando los datos personales bajo custodia del MARYMOUNT estén disponibles
en Internet o en cualquier otro medio de divulgacién masiva, se procuraran medidas de acceso
técnicamente controlable y seguro, con el fin de brindar seguridad a la informaciéon y un
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conocimiento restringido solamente a los titulares o terceros autorizados conforme a lo
dispuesto en la ley.

Principio de Temporalidad del dato: Agotada la finalidad para la cual fue recolectado y/o
tratado el dato personal, el MARYMOUNT, debera cesar en su uso y por ende adoptara las
medidas de seguridad pertinentes a tal fin, segun la normatividad aplicable al dato. Lo anterior,
sin perjuicio de las obligaciones de ley que exijan conservar la informacién personal tratada.
Principio de Seguridad del dato: EIl MARYMOUNT, en calidad de responsable o encargado del
tratamiento de datos personales, segun el caso, adoptara las medidas de seguridad fisicas,
tecnoldgicas y/o administrativas que sean necesarias para garantizar los atributos de integridad,
autenticidad y confidencialidad de los datos personales. Lo relativo a las medidas de seguridad y
su implementacién se encuentra desarrollado con mayor profundidad en la Politica de Seguridad
de la Informacion, que hace parte integral de La presente Politica, y puede ser consultada
remitiendo la solicitud al correo electronico habeasdata@marymount.edu.co.

Principio de Confidencialidad: EI MARYMOUNT vy todas las personas que intervengan en el
tratamiento de datos de caracter personal, tienen la obligacion de guardar y mantener la reserva
de tales datos que no sean de naturaleza publica (entiéndase vocacién publica),

obligacion que subsiste aun finalizada la relacién laboral, legal o contractual. EIl MARYMOUNT
implementard, en sus relaciones contractuales, clausulas de proteccion de datos en este
sentido.

Principio de Informacion: El MARYMOUNT informarag, a los titulares de los datos personales, asi
como a los responsables y encargados del tratamiento, del régimen de proteccion de datos
adoptado por la institucion, asi como la finalidad y demas principios que regulan el tratamiento
de estos datos. Informara ademas sobre la existencia de las bases de datos de caracter
personal que custodie, los derechos y el ejercicio del habeas data por parte de los titulares y/o
representantes legales, procediendo al registro que exige la ley en los términos del articulo 25 de
la Ley 1581 de 2012 y las normas que lo reglamenten.

Principio de Proteccion Especial de Datos Sensibles: EIl MARYMOUNT solo recolectara datos
personales de caracter sensible cuando ello sea necesario y pertinente para el desarrollo de su
actividad institucional. En cada caso debera obtener autorizacién expresa del titular, o bien
verificar que su tratamiento se origine y legitime en el marco de una relacién contractual y/o
negocial, o bien provenga de autorizacion legal.

Principio de Proteccion de Datos de Menores de Edad: El MARYMOUNT tratara los datos de los
menores de edad que sean beneficiarios de las actividades académicas y/o extracurriculares
que sean necesarios y pertinentes para los fines vinculados a los procesos de educacion y
formacion integral de estos. En cada caso debera obtener autorizacion expresa del titular,
representantes legales, legitimos interesados, o bien comprobar que su tratamiento se origine y
legitime en el marco de una relacion contractual y/o negocial, o bien provenga de autorizacion
legal.

Principio de Responsabilidad Demostrada: El MARYMOUNT, como responsable del tratamiento
de datos personales, respecto de cada operacion de tratamiento de datos, debe demostrar ante
las autoridades que ha adoptado e implementado las medidas apropiadas y efectivas para
cumplir con el régimen de proteccion de datos, considerando su tamafio institucional, naturaleza
juridica, tipos de tratamientos y riesgos potenciales respecto de la informacion tratada.
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TRATAMIENTO AL CUAL SERAN SOMETIDOS LOS DATOS PERSONALES Y LA FINALIDAD DE ESTE.

Todo Tratamiento de Datos Personales efectuado por el MARYMOUNT, tendra una finalidad legal y
constitucional, legitima, que atienda al desarrollo de su objeto social. La utilizacién de los Datos
Personales se destinara a las actividades exclusivas para las cuales fueron autorizadas por el Titular y,
seran tratados conforme las siguientes finalidades de caracter general:

e Ejecutar su actividad principal consistente en la prestacion de servicios de educacion orientados
a la formacion de seres humanos y ciudadanos felices, integrales, socialmente responsables,
respetuosos del medio ambiente, culturas y religiones.

e Evaluar, orientar y hacer seguimiento al proceso integral de formacion de los estudiantes,
pudiendo éste apoyarse en sistemas informaticos.

e Informar sobre las actividades académicas y extracurriculares, sea que se realicen de forma
independiente o en colaboracidn con terceros.

e Gestionar el relacionamiento con los grupos de interés como pueden ser estudiantes, padres de
familias, docentes, directivos, proveedores, comunidad académica, autoridades, visitantes,
entidades acreditadoras, exalumnos, entre otros grupos de interés.

e Informar sobre los procesos de apertura, evaluacion, seleccion, admisién y matricula de los
potenciales estudiantes y familias interesadas en hacer parte del MARYMOUNT.

e Comunicar a los grupos de interés, a través de canales tradicionales y/o virtuales, lo relativo a las
actividades académicas, extracurriculares, culturales, sociales, publicas, legales y/o servicios
vinculados a la actividad principal antes descrita.

e Cumplir y/o exigir las obligaciones y/o compromisos derivados de las relaciones, contractuales
0 no, existentes con sus grupos de interés.

e Desplegar hacia sus grupos de interés actividades de responsabilidad social institucional.

e Gestionar la seguridad de las personas, bienes y activos de informacién en poder de la
organizacion.

e Propender por un clima de convivencia respetuoso en el ambito educativo.

e Cumplir con las disposiciones legales aplicables a la institucion educativa.

e Compartir la informacion con aquellos terceros que de forma necesaria o en virtud de un interés
legitimo necesitan tratar datos personales de alguno de los grupos de interés para ejecutar una
actividad académica y/o extracurricular.

PARAGRAFO 1. Adicional a las finalidades generales enlistadas anteriormente, MARYMOUNT ha
dispuesto algunas otras finalidades de tratamiento especificas para los diferentes Titulares respecto de
los cuales conserva informacion en sus bases de datos.

La siguiente Tabla (Tabla I) presenta las distintas Bases de Datos que maneja MARYMOUNT vy las

finalidades especificas asignadas a cada una de ellas. Esto, sin perjuicio de que MARYMOUNT pueda
tratar sus datos personales para las finalidades generales establecidas para todos los Titulares.
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Tabla I. Bases de Datos y Finalidades.

Base de Datos Finalidad
Colaboradores, Socios | Recursos Humanos; gestion contable; incapacidades y/o permisos; notificar
y Contratistas asuntos contractuales, legales y judiciales; presentaciones comerciales; medir

niveles de satisfaccion; entre otras finalidades; Captacién, grabacion,
transmisién, almacenamiento, conservacion o reproduccion en tiempo real o
posterior de imagenes por sistemas de videovigilancia, controles de acceso,
circuitos cerrados de television con el fin de garantizar la seguridad de los
bienes y las personas en las instalaciones o sedes de MARYMOUNT; recabar
informacion sobre las relaciones comerciales con otras entidades, consulta de
datos financieros en las centrales de riesgo que manejan bases de datos de
informacion financiera y los datos que se requieran para gestionar la relacion
contractual o comercial con el Titular.

Proveedores Gestién Contable, Fiscal y Administrativa; contacto permanente para solicitud de
cotizaciones y gestion de las relaciones comerciales que surjan, con el objeto de
adquirir sus productos o servicios como insumos para el funcionamiento, segun
la razén social; y otras finalidades; recabar informacion sobre las relaciones
comerciales con otras entidades, consulta de datos financieros en las centrales
de riesgo que manejan bases de datos de informacion financiera y los datos que
se requieran para gestionar la relacion contractual o comercial con el Titular.

Estudiantes, Contiene los Datos Personales de los clientes para la interaccion y prestacion de
potenciales servicios; notificar asuntos contractuales y legales (de ser el caso); gestiones
estudiantes y sus comerciales; presentaciones comerciales; medir niveles de satisfaccion;
grupos familiares informar sobre campafas; comunicar campafias promocionales; realizar

encuestas; ejecutar campafas de fidelizacion; enviar invitaciones a eventos.
Ofrecimiento de productos y servicios para el analisis prospectivo sobre
tendencias y preferencias de sus grupos de interés en relacion con sus
productos; Captacién, grabacion, transmision, almacenamiento, conservacion o
reproduccion en tiempo real o posterior de imagenes por sistemas de
videovigilancia, controles de acceso, circuitos cerrados de television con el fin
de garantizar la seguridad de los bienes y las personas en las instalaciones o
sedes de la MARYMOUNT. Gestionar tramites (solicitudes, quejas, reclamos);
suministrar la informaciéon a terceros con los cuales MARYMOUNT tenga
relacion contractual, y sea necesario para el cumplimiento del objeto contratado,
tales como eventos con fines comerciales y conexos; prestar los servicios
ofrecidos por MARYMOUNT,; establecer una relacidon contractual, asi como
mantenerla y terminarla; comunicarse con el Titular por medio de llamadas
telefénicas, SMS, mensajeria instantanea, correo electronico, o cualquier otro
medio de comunicacion. Cobro y/o facturacion de servicios contratados; envio
de facturas y/o documentos de compra, o cualquier otra actividad relacionada
con la actividad comercial de MARYMOUNT; conocer la ubicacién y datos de
contacto del cliente para efectos de notificaciones con el fin de garantizar la
correcta prestacion de los servicios; conocer el estado de las operaciones
vigentes o las que en el futuro se llegaran a celebrar con MARYMOUNT;
Utilizacion en campafias de comunicacion, divulgacion y promociéon de
productos, actividades o servicios; recabar informacién sobre las relaciones
comerciales con otras entidades, consulta de datos financieros en las centrales
de riesgo que manejan bases de datos de informacion financiera y los datos que
se requieran para gestionar la relacion contractual o comercial con el Titular.
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Realizar perfiles de usuario, obtener informacién sobre habitos de navegacion,
personalizar la muestra del contenido y el uso de cookies de navegacion; llevar a
cabo las gestiones pertinentes de recoleccion y entrega de informacién ante
autoridades publicas con competencia sobre MARYMOUNT o sobre sus
actividades, cuando se requiera para dar cumplimiento a sus deberes legales o
reglamentarios, incluyendo los referentes a la evasion fiscal, lavado de activos y
financiacion del terrorismo, u otros propdsitos similares emitidos por
autoridades competentes; transmision a entidades relacionadas con el objeto de
la aplicacion.

PARAGRAFO 2. OTROS TRATAMIENTOS DE DATOS.

MARYMOUNT, en su actividad comercial, lleva a cabo el Tratamiento de Datos Personales por diferentes
canales, los cuales, de acuerdo con su naturaleza, se relacionan a continuacion:

o Redes sociales: Las redes sociales como Facebook, Instagram y Twitter/X, constituyen plataformas
complementarias de divulgacion de la informacién (comunicacion), las cuales son de gran
interconexion de los medios digitales de los usuarios, y no se encuentran bajo la responsabilidad de
MARYMOUNT por ser ajenas a la marca.

Toda la informacidn que los usuarios proporcionen en las redes sociales en las que participa
MARYMOUNT como usuario, no constituye ni forma parte de los Datos Personales sujetos a
proteccion de esta Politica, siendo de total responsabilidad de la empresa prestadora de esa
plataforma.

o Tratamiento de Datos Comerciales: MARYMOUNT tramitara los Datos comerciales e informacién
financiera que considere necesaria para el cumplimiento de su objeto social y para toda celebracion de
contratos con terceros. Los Datos seran tratados con la intimidad, derechos a la privacidad y buen
nombre de las personas dentro del proceso de Tratamiento de Datos Personales, y durante todas las
actividades que se regiran por los principios de confidencialidad, seguridad, legalidad, acceso, libertad
y transparencia.

Para tal efecto, se reglamenta la firma del Acuerdo de Confidencialidad para la entrega de Datos con
todos los proveedores.

o Tratamiento de Datos de empleados directos de MARYMOUNT: Todos los Datos suministrados por
los empleados de MARYMOUNT seran almacenados, compilados, utilizados, compartidos,
consultados, transmitidos, intercambiados y transferidos, para dar cumplimiento a las obligaciones
derivadas de la relacién laboral y el ejercicio de los derechos como empleador.

Toda la informacion relativa a los empleados o ex empleados de MARYMOUNT seran conservados con
el fin de que la empresa pueda cumplir con sus obligaciones como empleador, y ejercer los derechos
gue en esa misma condicién le corresponden, de acuerdo con la legislacién laboral colombiana.

Al momento del ingreso a MARYMOUNT de empleados nuevos con contrato laboral, es requisito que,

al momento del inicio de sus labores asignadas, manifiesten conocer, aceptar y aplicar las Politicas de
Proteccion de Datos Personales.
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Para dar por finalizado el proceso de vinculacion de un nuevo empleado en MARYMOUNT, es
necesario garantizar la firma del empleado y la aceptacion de la presente politica.

o Tratamiento de Datos Sensibles: MARYMOUNT se abstendra de hacer Tratamiento de Datos
Sensibles, conforme las limitaciones que imponga al respecto la Ley 1581 de 2012 y aquellas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

No obstante, MARYMOUNT podra efectuar el Tratamiento de este tipo de Datos cuando:

a) El Titular haya dado su Autorizacién explicita a dicho Tratamiento, salvo cuando expresamente se
exceptle como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el articulo 10 del
Decreto 1377 de junio de 2013;

b) El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular, y este se encuentre fisica
o juridicamente incapacitado. En todo caso, se requerira, la Autorizacion previa, expresa e
informada del representante legal del Titular;

c) El Tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las debidas garantias
por parte de una fundacion, ONG, asociacion o cualquier otro organismo sin animo de lucro
debidamente reconocido en Colombia, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa o sindical. En
estos eventos, los Datos no se podran suministrar a terceros sin la Autorizacion del Titular;

d) El Tratamiento se refiera a Datos que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa
de un derecho en un proceso judicial;

e) El Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica. En este evento deberan
adoptarse las medidas conducentes a la supresion de identidad de los Titulares.

o Sistemas de videovigilancia e imagenes: MARYMOUNT podra utilizar sistemas de video vigilancia
para fines de seguridad de las personas, bienes e instalaciones. Esta informacion podra ser empleada
como prueba en cualquier clase de proceso interno y/o ante cualquier tipo de autoridad, entidad u
organizacion. Igualmente, MARYMOUNT podra realizar toma de imagenes fotograficas previo
consentimiento de las personas para:

a) Reconocimiento de los empleados o estudiantes en los diferentes medios, tales como, periédico
corporativo, web interna y/o externa entre otros;

b) Publicaciones informativas internas y/o externas;

c) Presentaciones corporativas internas y externas para lo cual ubicara un aviso de privacidad en el
que se consulten las condiciones en las cuales se efectuara el tratamiento de los datos personales
correspondientes;

PARAGRAFO 3. En cada proceso institucional, y acorde con los datos personales recolectados y
tratamiento a realizar, en el respectivo aviso de privacidad se informaran de forma previa las finalidades
particulares; nombre o razén social y datos de contacto del responsable o encargado del tratamiento, y si
el tratamiento se efectuaré por un encargado (caso en el que tal encargado estara bajo la direccién del
MARYMOUNT), los derechos que le asisten al titular y los mecanismos dispuestos por el MARYMOUNT
para dar a conocer la Politica de Tratamiento de Datos Personales.

Asi mismo, cumpliendo las normas vigentes, se informa que los datos personales podran ser tratados
directamente y/o a través de terceros, en condicion de encargados del tratamiento de datos, en centro de
datos ubicados dentro o fuera de Colombia, en territorios como Estados Unidos, Europa, Latinoamérica u
otros territorios.
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PARAGRAFO 4. En linea con los avances tecnolégicos actuales en el campo de la Inteligencia Artificial (en
adelante, 1A), MARYMOUNT ha establecido parametros del uso ético y adecuado de las diferentes
herramientas asociadas a la IA, especificamente las de IA Generativa (en adelante, IAG) en la cotidianidad
institucional.

En concordancia con lo anterior, y con el propdsito de proteger la Informacion Personal y/o Confidencial a
que tiene acceso la Institucion en el desarrollo de su objeto social, MARYMOUNT tiene prohibido usar las
herramientas de IAG utilizando estos Datos Personales, en cualquier formato, del Colegio, estudiantes,
familias o colaboradores y, en general, cualquier dato o informacién personal de entes internos y externos.

Este tema, y todo lo relativo al correcto uso de la IA Generativa dentro de la Institucion, se encuentra
desarrollado con mayor detalle en la Politica para el Uso de la IA Generativa, que se encuentra como anexo
al Manual de Convivencia del MARYMOUNT, y que puede ser solicitada mediante el correo electronico
habeasdata@marymount.edu.co.

TERMINOS DE LA POLITICA DE USO DE LA PAGINA WEB Y COOKIES
Cookies.

Las cookies son pequefios archivos de datos que los portales web como https://marymount.edu.co
guardan en su buscador y opcionalmente en el disco duro. Las cookies nos permiten "recordar" la
informacion sobre sus preferencias y sesioén, y a usted le permite desplazarse dentro de las dreas de
nuestro portal web sin volver a introducir sus datos. Esto hace posible crear una experiencia mas
personalizada y comoda.

MARYMOUNT usa un tercero para colocar cookies en su computador, para recopilar informacion que no
sea personal e identificable. A pesar de que las cookies contienen un nimero Unico de usuario, no
recopilan ni guardan ninguna informacién personal identificable. Aunque usted puede configurar su
navegador de Internet para que no acepte cookies, estas son necesarias para poder ver, crear una cuenta, o
hacer compras por medio del portal www.marymount.edu.co

Aviso de Cookies

Utilizamos cookies propias y de terceros para mejorar tu experiencia, para ello es necesario comprender
tus preferencias y habitos de navegacion. Al navegar en nuestro sitio estas aceptando los términos de uso
y el tratamiento de tu informaciéon personal. Si deshabilitas las cookies es posible que algunas
funcionalidades no estén disponibles.

Tipos de Cookies

Hemos dispuesto Cookies propias y de terceros, las cuales facilitan el inicio de sesién, el registro,
almacenamiento de los productos seleccionados, seguridad, gestién de la identidad y agil
transaccionalidad. Es posible que se compartan informacion con terceras partes que sean anunciantes y/o
aliados de algunas actividades que comuniquemos y/o publicitemos a través de nuestro portal web.

Deshabilitacion de las Cookies

Las Cookies pueden ser desactivadas, averigua en la seccion “ayuda” de su navegador como desactivar los
Cookies. Al deshabilitar las Cookies es posible que algunas de las funcionalidades de nuestro sitio no
estén disponibles o bien puede suceder que deterioren los tiempos de respuestas. En caso de que ello
ocurra y deseas habilitarlos, averigua en la seccién “ayuda” de su navegador como activar los Cookies.

Pag 13


https://marymount.edu.co/

Navegacion Anénima

Los navegadores dan la opcion de navegar de manera andnima, sin embargo, es posible que algunas
Cookies puedan ser persistentes y/o necesarias para navegar en nuestro portal. Navegar de modo
anénimo puede afectar la funcionalidad de nuestro portal.

Datos andnimos recolectados

Nuestro sitio recopila cierta informacién de forma automatica, ya que la direccién IP es reconocida por los
servidores. Es importante darte tranquilidad e informarte que no identificamos usuarios por su nombre ni
almacenamos datos de contacto de manera automatica. Solo recolectaremos y trataremos la informacion
que directamente nos suministres para identificarte cuando asi lo determines.

Transacciones
La informacidén de tus transacciones econdémicas, de realizarse esta, se hace de modo seguro, por tanto,
estos datos son protegidos de manera rigurosa, los cuales no son recolectados mediante Cookies.

Divulgacion a terceros
Es posible que terceros proveedores y/o aliados accedan a tus datos para mejorar tu experiencia y
suministrarte informacion y/o publicidad segun tus preferencias y habitos.

Es posible que compartamos informacién con autoridades nacionales y/o internacionales cuando estas lo
soliciten; o que decidamos usar la informacion recolectada para investigar conductas ilegales que infrinjan
la ley nacional o internacional.

Sitios web de terceras personas

Nuestro sitio web puede contener enlaces a otros portales web. Nuestra Politica de Privacidad solo aplica
en este ambito. En caso de dirigirse a través de estos enlaces a sitios de terceros debera consultar alla los
términos aplicables. Los sitios de terceros son los responsables de su propio entorno, asi como nosotros
lo somos de este.

Conservacion de los datos
Podremos conservar la informacion dejada al navegar, sin embargo, como usuario pueden configurar tu
navegador para borrar cookies.

Cambios en la politica de privacidad y cookies

MARYMOUNT se encuentra plenamente facultada para modificar la presente Politica, los Avisos de
Privacidad, y términos de uso de la pagina web. Cualquier cambio sera debidamente publicado en la pagina
web https://marymount.edu.co y adicionalmente serd informado por el mismo medio a los Titulares de los
Datos Personales.

El ingreso y registro en la pagina web de MARYMOUNT sera entendido como manifestacion expresa de la
aceptacion de la presente Politica de Privacidad y Proteccion de los Datos Personales, de otorgar la
correspondiente autorizacion para que MARYMOUNT obtenga y trate los Datos Personales del Titular.

TERCERIZACION DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

MARYMOUNT podra subcontratar a terceros para el procesamiento o Tratamiento de determinadas
funciones o informacion. Cuando efectivamente se subcontrate o se proporcione informacion personal a
terceros prestadores de servicios, MARYMOUNT advertira a dichos terceros sobre la necesidad de proteger
dicha informacion personal con medidas de seguridad apropiadas.
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PROCEDIMIENTOS PARA QUE LOS TITULARES PUEDAN EJERCER EL DERECHO DE HABEAS DATA

En cumplimiento de las normas sobre proteccion de datos personales, el MARYMOUNT presenta los
procedimientos y requisitos minimos para que los Titulares de los datos puedan ejercer los derechos a
conocer, actualizar, rectificar y suprimir informacion o revocar la Autorizacion:

Para la radicacion y atencion de su solicitud le solicitamos suministrar la siguiente informacion:

Nombre y apellidos del Titular.

Fotocopia de la Cédula de Ciudadania del Titular y, en su caso, de la persona que lo representa, asi
como del documento acreditativo de tal representacion.

Peticion en que se concreta la solicitud de acceso o consulta, si es el caso.

Descripcion de los hechos y peticion en que se concreta la solicitud de correccion, supresion o
revocacion, si es el caso

Direccidn para notificaciones, fecha y firma del solicitante.

Documentos acreditativos de la peticion formulada, cuando corresponda.

Solicitudes de acceso, consulta, correccion, supresion o revocacion: Una vez recibida, el MARYMOUNT,
resolverd la peticion en un plazo maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo
de esta. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado,
expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en
ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término. Estos
plazos estan fijados en el articulo 14 de la Ley 1581 de 2012.

Las consultas o reclamos en los que se solicite el acceso bien sean de datos personales o a sistemas de
videovigilancia e imagenes, o rectificacion, actualizacion, consulta o supresion de los datos se deben
presentar a través de los medios habilitados por MARYMOUNT para estos efectos, a saber:

. Comunicacién escrita y fisica, dirigida a la direccién: Calle 7 No. 25 — 64, sector El Tesoro, Medellin.
. Comunicacion virtual al correo electronico: habeasdata@marymount.edu.co.

MARYMOUNT garantiza que los medios puestos a disposicion de los Titulares de la informacion permiten
dar una respuesta en los términos establecidos por la Ley 1581 de 2012. Cada vez que MARYMOUNT
ponga a disposicion una herramienta nueva para facilitar el ejercicio de los derechos de los Titulares de
informacion, o modifique las existentes, lo informara a través de su pdgina web y en su Aviso de
Privacidad.

Tramite para solicitudes incompletas: Si la informacion requerida para la solicitud resulta incompleta, se
requerird al interesado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcién de ésta para que
subsane las fallas. Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante
presente la informacién requerida, se entendera que ha desistido de la solicitud.

Una vez recibida la informacién de la solicitud completa, se incluira en la base de datos una leyenda que
diga “reclamo en tramite” y el motivo de éste, en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Dicha leyenda
debera mantenerse hasta que el reclamo sea decidido. EIl MARYMOUNT, resolvera la peticién de consulta
en un plazo maximo de quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de ésta. Cuando no
fuere posible atender al reclamo dentro de dicho término, se informara al interesado los motivos de la
demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual en ningin caso podra superar los ocho (8) dias
habiles siguientes al vencimiento del primer término.
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Una vez agotado el tramite de reclamo, el Titular o causahabiente podra elevar su solicitud ante la
Superintendencia de Industria y Comercio.

DERECHOS Y DEBERES EN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.
Derechos de los Titulares.

Los titulares de los datos de caracter personal contenidos en bases de datos que reposen en archivos y/o
sistemas de informacion del MARYMOUNT, tienen los derechos descritos en este apartado en
cumplimiento de las garantias fundamentales consagradas en la Constitucion Politica y la ley,
especialmente en el articulo 8 de la Ley 1581 de 2012. Estas facultades pueden ser ejercidas por sus
titulares, representante legales o legitimos interesados, previa acreditacién de su calidad en la forma como
exige la Ley.

El ejercicio de estos derechos sera gratuito e ilimitado por parte del titular del dato personal, sin perjuicio
de disposiciones legales que regulen el ejercicio de estos.

El ejercicio del Habeas Data, expresado en los siguientes derechos, constituye una potestad personalisima
y corresponderan al titular del dato de manera primigenia o sus representantes legales, salvo las
excepciones de ley.

Derecho de Acceso: Este derecho comprende la facultad del titular del dato de obtener toda la informacion
respecto de sus propios datos personales, sean parciales o completos, del tratamiento aplicado a los
mismos, de la finalidad del tratamiento, la ubicacién de las bases de datos que contienen sus datos
personales y sobre las comunicaciones y/o cesiones efectuadas respecto de ellos, sean estas autorizadas
0 no.

Derecho de Actualizacion: Este derecho comprende la facultad del titular del dato de actualizar sus datos
personales cuando estos hayan tenido alguna variacién.

Derecho de Rectificacion: Este derecho comprende la facultad del titular del dato de modificar los datos
que resulten ser inexactos, incompletos o inexistentes.

Derecho de cancelacion: Este derecho comprende la facultad del titular del dato de cancelar sus datos

personales o suprimirlos cuando sean excesivos, no pertinentes o el tratamiento sea contrario a la

normatividad vigente, salvo en aquellos casos contemplados como excepciones por la ley o

contractualmente pactados en contrario. Son ejemplos de lo anterior, de forma meramente enunciativa:

o ElTitular tenga el deber legal y/o contractual de permanecer en la Base de Datos;

o La supresion de los Datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas, o la investigacion y
persecucion de delitos;

o Los Datos que sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el Titular.

Derecho a la revocatoria del consentimiento: El titular de los datos personales tiene el derecho de revocar
el consentimiento o la autorizacion que habilita al MARYMOUNT para un tratamiento con determinada
finalidad, salvo en aquellos casos contemplados como excepciones por la ley o contractualmente
acordados en contrario. La revocatoria puede ser total o parcial para los fines para los cuales fue
conferida, situacion que debe manifestarse en la solicitud. De ser parcial, debe indicarse para cuales de los
fines desea revocar la autorizacion.
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Derecho de oposicion: Este derecho comprende la facultad del titular del dato de oponerse al tratamiento
de sus datos personales, salvo los casos en que tal derecho no proceda por disposicion legal o por
vulnerar intereses generales superiores al interés particular. EIl MARYMOUNT, con base en los legitimos
derechos que argumente el titular del dato personal, tomara la decision pertinente.

Derecho a presentar quejas y reclamos o a ejercer acciones: El titular del dato personal tiene derecho a
presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio, o la entidad que fuera competente, quejas y
reclamos, asi como las acciones que resultaren pertinentes, para la proteccion de sus datos. Previo a ello
podra haber agotado el ejercicio de su derecho frente al MARYMOUNT conforme a la Ley 1581 de 2012.

No obstante, la Superintendencia de Industria y Comercio —SIC- como autoridad competente en materia de
Proteccion de Datos Personales, podra iniciar investigaciones de oficio o con ocasién de quejas
presentadas por el titular del dato personal.

Derecho a otorgar autorizacion para el tratamiento de datos: En desarrollo del principio del consentimiento
informado, el titular del dato tiene derecho a otorgar su autorizacién, por cualquier medio que pueda ser
objeto de consulta posterior, para tratar sus datos personales en el MARYMOUNT.

De manera excepcional, esta autorizacién no sera requerida en los siguientes casos:

a) Cuando sea requerida por entidad publica o administrativa en cumplimiento de sus funciones
legales, o por orden judicial.

b) Cuando se trate de datos personales relacionados con el registro civil de las personas

c) En casos de emergencia médica o sanitaria.

d) Cuando sea tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos o
cientificos.

e) Cuando se trate de informacién que pueda ser accedida en aplicacion de la ley 1712 de 2014 sobre
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

En estos casos, si bien no se requiere de la autorizacion del titular, si tendran aplicacién los demas
principios y disposiciones legales sobre proteccién de datos personales.

DEBERES DE LOS TITULARES, RESPONSABLES Y ENCARGADOS.
Deberes del Titular del Dato Personal

a) Suministrar informacién veraz y fidedigna para efectos de garantizar el cumplimiento del principio
de calidad o veracidad de la informacién.

b) Mantener actualizada la informacion personal que el MARYMOUNT requiera para cumplir con las
finalidades originadas en la ley, en una relacion contractual o en desarrollo de su actividad
institucional.

¢) Informar al MARYMOUNT cualquier inconformidad en relacién con el tratamiento de su informacién
personal, para que esta investigue una potencial irregularidad en el cumplimiento del régimen de
proteccion de datos personales.

d) Poner en conocimiento del MARYMOUNT cualquier sospecha de violaciéon de una medida de
seguridad que pueda comprometer sus datos personales.

e) Proteger los datos personales de terceros que sean parte de la comunidad educativa.

f) Las demas que establezca la Ley, el contrato o la relacién existente con MARYMOUNT.
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Deberes de MARYMOUNT.

Cuando MARYMOUNT asuma la calidad de responsable del tratamiento de datos personales bajo su
custodia, debera cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio de las demas disposiciones previstas en la
Ley y en otras que rijan su actividad:

a) Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de Habeas Data.

b) Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente Norma, copia o soporte de la
respectiva autorizacién otorgada por el titular o evidenciar la conducta inequivoca o accion del
titular que expresa esta.

c) Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccion y los derechos que le asisten por
virtud del consentimiento otorgado o autorizacién legal que habilite el tratamiento.

d) Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e) Garantizar que la informacién que se suministre al encargado del tratamiento sea veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

f) Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al encargado del tratamiento, todas las
novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y adoptar las demas
medidas necesarias para que la informacién suministrada a este se mantenga actualizada.

g) Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al encargado del
tratamiento.

h) Suministrar al encargado del tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo tratamiento esté
previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la Ley.

i) Exigir al encargado del tratamiento en todo momento respeto a las condiciones de seguridad y
confidencialidad de la informacién del titular.

j) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en esta Normay en la Ley.

k) Adoptar las politicas, normas, procedimientos e instructivo para garantizar el adecuado
cumplimiento de la Ley y en especial, para la atencion de consultas y reclamos. El MARYMOUNT
cumple con esta obligacion a través de la adopcion de la Politica de Tratamiento de Datos
Personales, esta Norma que las desarrolla y demas instrumentos normativos que la complementan.

[) Informar al encargado del tratamiento la circunstancia de que determinada informacion se
encuentra en discusion por parte del titular, una vez se haya presentado la reclamacién y no haya
finalizado el tramite respectivo.

m) Informar a solicitud del titular sobre el uso realizado en relacién con sus datos.

n) Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten violaciones a los cédigos de
seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los titulares.

0) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio.

p) Suscribir los acuerdos de confidencialidad o contratos que regulen la relaciéon contractual o legal
originada en el régimen de proteccion de datos personales.

q) Adoptar un programa de gestion integral de proteccion de datos personales basados en riesgo,
como lo indica la guia de responsabilidad demostrada de la SIC.

r) Cumplir con lo dispuesto por la ley y la autoridad de control en relacién con el Registro Nacional de
Bases de Datos.

s) Insertar en la Base de Datos la leyenda “informacién en discusion judicial” una vez notificado por
parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados con la calidad o detalles
del Dato Personal;

t) Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el Titular, y cuyo bloqueo haya
sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio;

u) Permitir el acceso a la informacién Unicamente a las personas que pueden tener acceso a ellg;
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v) Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten violaciones a los
cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informacion de los Titulares.

Deberes de los encargados del tratamiento de datos personales.

Cuando el MARYMOUNT o cualquiera de los destinatarios de esta Norma, asuma la calidad de encargado
del tratamiento de datos personales bajo su custodia, debera cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio
de las demas disposiciones previstas en la Ley y en otras que rijan su actividad:

a) Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de Habeas Data.

b) Conservar la informaciéon bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

c) Realizar oportunamente la actualizacién, rectificacion o supresion de los datos en los términos de
la ley.

d) Actualizar la informacién reportada por los responsables del tratamiento dentro de los cinco (5)
dias habiles contados a partir de su recibo.

e) Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los titulares en los términos sefialados en
esta Normay enlaley.

f) Adoptar las politicas, normas, procedimientos e instructivo para garantizar el adecuado
cumplimiento de la ley y en especial, para la atencion de consultas y reclamos.

g) Registrar en la base de datos la leyenda "RECLAMO DE HABEAS DATA EN TRAMITE" en relacion
con la informacién personal que se discuta o cuestione por los titulares, acorde con la forma en que
seregule en la ley.

h) Insertar en la base de datos la leyenda "INFORMACION SOBRE HABEAS DATA EN DISCUSION
JUDICIAL" una vez notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales
relacionados con el tratamiento del dato personal.

i) Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el titular y cuyo bloqueo haya
sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio o por otra autoridad competente.

j) Permitir el acceso a la informacién Gnicamente a las personas que pueden tener acceso a ella.

k) Informar al responsable y/o a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten
violaciones a los “Codigos de Seguridad” y existan riesgos en la administracion de la informacion
de los titulares.

[) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio.

m) Suscribir los acuerdos de confidencialidad o contratos que regulen la relacién contractual o legal
originada en el régimen de proteccion de datos personales.

n) Adoptar un programa de gestién integral de proteccién de datos personales basados en riesgo,
como lo indica la guia de responsabilidad demostrada de la SIC.

0) Cumplir con lo dispuesto por la ley y la autoridad de control en relacién con el Registro Nacional de
Bases de Datos.

p) Solicitar y conservar copia de la respectiva autorizacion otorgada por el Titular, conforme el
procedimiento para ello utilizado;

q) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que le asisten en
virtud de la Autorizacién otorgada;

r) Garantizar que la informaciéon que se suministre a MARYMOUNT sea veraz, completa, exacta,
actualizada, comprobable y comprensible.

Deberes comunes de Responsables y Encargados del Tratamiento.

Ademas de los deberes antes descritos en cabeza del MARYMOUNT vy de cualquiera otra persona que
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asuma su condicién de responsable o encargado del tratamiento, de manera complementaria asumiran los
siguientes deberes cualquiera que sea su condicion:

a) Aplicar las medidas de seguridad conforme la clasificacion de los datos personales que trata el
MARYMOUNT.

b) Adoptar procedimientos de recuperacién de desastres aplicables a las bases de datos que
contengan datos personales, cuando la informacion se trate a través de sistemas informaticos.

c) Adoptar procedimientos de respaldo o backup de la base de datos que contienen datos personales.

d) Auditar de forma periddica el cumplimiento de esta Norma por parte de los destinatarios de esta.

e) Gestionar de manera segura las bases de datos que contengan datos personales.

f) Llevar un registro central de las bases de datos que contengan datos personales que comprenda el
historial desde su creacién, tratamiento de la informacién y cancelacién de la base de datos, y
demas informacion exigida por la ley para el registro nacional de bases de datos.

g) Gestionar de manera segura el acceso a las bases de datos personales contenidos en los sistemas
de informacion, en los que actie como responsable o encargado del tratamiento.

h) Disponer de un procedimiento para gestionar los incidentes de seguridad respecto de las bases de
datos que contengan datos personales.

i) Regular en los contratos con terceros el acceso a las bases que contengan datos de caracter
personal.

PERMANENCIA DE LAS BASES DE DATOS

Las bases de datos en las que se registraran los datos personales tendran una vigencia igual al tiempo en
que se mantenga y utilice la informacién para las finalidades descritas en esta politica. Una vez se
cumpla(n) esa(s) finalidad(es) y siempre que no exista un deber legal o contractual de conservar su
informacion, sus datos seran eliminados de nuestras bases de datos.

IMPEDIMENTO DE USO

MARYMOUNT realiza la cancelacién de credenciales de acceso a sus sistemas de informacién y demas
servicios tecnolégicos de MARYMOUNT de acuerdo con aspectos como la vigencia contractual que exista
con el grupo de interés al que usted pertenezca.

RESPONSABILIDAD DEL USUARIO

Al ingresar al sitio web https://www.marymount.edu.co, usted acepta no utilizar ningun dispositivo,

software, rutina ni datos para obstruir o intentar obstruir el funcionamiento correcto del portal o toda
actividad realizada en él.

VIGENCIA DE LA POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La presente Politica ha sido aprobada por MARYMOUNT, y rige a partir del 30 de abril de 2025. Su
publicacién deja sin efectos las demas disposiciones institucionales que le sean contrarias.
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